CURRICULUM VITAE

INFORMAZIONI PERSONALI

Nome

Nazionalita

Anno di nascita

OCCUPAZIONE ATTUALE

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

+ Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita
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BARBARA MIELE

Italiana

1969

Equitalia Giustizia S.p.A

Viale di Tor Marancia,4 - 00147 Roma

Organismo di diritto pubblico incaricata ex lege della gestione del Fondo Unico Giustizia e del
recupero dei crediti di giustizia.

Contratto a tempo indeterminato con qualifica di Quadro Direttivo Apicale

Nell'ambito di questa esperienza lavorativa, ad oggi in essere, ho partecipato alla fase di start up
dell'area di business Fondo Unico Giustizia ed ho ricoperto le seguenti posizioni allinterno della
Funzione Fondi Unico Giustizia “Penale”:

12/01/2016:

Responsabile Funzione Fondo Unico Giustizia Penale
Responsabile a. i. U.O. Sequestri, Confische e Devoluzioni

18/01/2010 - 11/02/2026
Posizioni organizzative tempo per tempo ricoperte all'interno del Fondo Unico Giustizia:

Responsabile Vicario Funzione Fondo Unico Giustizia “Penale” (2009-2016) (2018-2021) (2022-
2026)

Responsabile U.O. Gestione Sequestri, Confische e Devoluzioni (2010-2026)
Responsabile U.O. Controllo Operativo e Qualita dei dati (2010-2016)
Responsabile Funzione Contact Center (2010-2013)

Responsabile U.O. Gestione Provvedimenti (2010-2013)

Responsabile Funzione sviluppo e coordinamento del territorio (2008-2009)

La missione affidata & quella di assicurare la corretta gestione dell'intero ciclo di vita inerente il
processo produttivo del Fondo Unico Giustizia, con le seguenti principali responsabilita:
e presidiare la corretta applicazione delle norme che regolano la gestione del fondo
unico giustizia;
e curare la tempestiva esecuzione dei provvedimenti inviati dagli uffici giudiziari e la
riconciliazione dei provvedimenti giurisdizionali con le risorse economico-finanziarie
intestate al Fondo;

e  gestire le relazioni con gli uffici giudiziari e con gli Operatori Finanziari;
e monitorare la corretta tenuta dell'inventario;

o sviluppare controlli operativi idonei ad assicurare la qualita dei processi;
o effettuare controlli di linea atti a prevenire rischi operativi;

o effettuare attivita di reporting al vertice aziendale



ESPERIENZE LAVORATIVE

Da giugno 2005
A settembre 2008

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

Principali mansioni e responsabilita

Dal luglio 2005
a maggio 2008

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

Dal dicembre 2004
al settembre 2008

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

Dal settembre 2002
al dicembre 2004

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego

Pagina 2 - Curriculum vitae di
Barbara Miele

AREA MANAGER NORD OVEST

Sistemia spa
Via Valadier, 42 - 00193 Roma

Servizi di Outsourcing di informazioni commereciali e finanziarie per societa e/o enti pubblici e/o
privati operanti nel settore del credito, del recupero crediti e della riscossione tributi; erogazione
di servizi di informazioni tecnico estimative e di supporto all'attivitd di leasing; servizi di de
materializzazione dei documenti finalizzato alla costituzione di banche dati informatizzate.

Contratto a tempo indeterminato con qualifica di Quadro

Responsabile di area, ricoprendo tale posizione ho partecipato alla definizione di procedure e
processi sviluppati per uniformare gli standard operativi delle attivita svolte dalle societa del
gruppo sul territorio di competenza (Liguria, Piemonte, Lombardia, Valle d’'Aosta) nonché’
dell'accreditamento e successivo monitoraggio del rispetto degli SLA contrattuali da parte dei
fornitori. In particolare ho curato:

e apertura e organizzazione delle unita locali;

e selezione, formazione e coordinamento del personale;

e  attivazione dei clienti dellarea e successiva assistenza;

e gestione dei rapporti con i fornitori;

e monitoraggio del livello di produzione rispetto ai budget assegnati;

o verifica del rispetto delle procedure aziendali con particolare riferimento agli standard
qualitativi e quantitativi previsti dai contratti;

e rapporti con gli uffici di riferimento: agenzia del territorio, comuni, tribunali;
o relazione e coordinamento con responsabili delle diverse aree;

e  predisposizione di procedure e piani organizzativi e successiva messa in produzione
di nuove commesse acquisite dalla societa.

AMMINISTRATORE DELEGATO CREDITREND PIEMONTE SRL

Creditrend Piemonte srl

Via Nizza,

10127 Torino

Servizi di Outsourcing di informazioni commerciali e finanziarie per societa e/o enti pubblici e/o
privati operanti nel settore del credito, del recupero crediti e della riscossione tributi; servizio di
visure, certificazioni, relazioni immobiliari; servizi bancari in particolare servizi di Cancellazioni di
Ipoteca ex “Decreto Bersani” (L.40/2007) e Servizi Estimativi Immobiliari.

Amministratore Delegato

AMMINISTRATORE DELEGATO CREDITREND LIGURIA SRL

Creditrend Liguria srl
Via Colombo, 12
16121 Genova

Servizi di Outsourcing di informazioni commerciali e finanziarie per societa e/o enti pubblici e/o
privati operanti nel settore del credito, del recupero crediti e della riscossione tributi; servizio di
visure, certificazioni, relazioni immobiliari.

Amministratore Delegato
RESPONSABILE UNITA LOCALE

Grifone srl, via Colombo 12/7, 16121 Genova.

Societa di servizi area immobiliare: Visure e certificazioni ipocatastali, informazioni commerciali.
Contratto a tempo indeterminato



Dal gennaio.2001
al settembre 2002

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

al 1996 al 2000

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego

Dal 1988 al 1996

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

* Maggio 2006

+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

+ Qualifica conseguita

20-21 maggio 2005
1- 2 Luglio 2006

* Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

+ Qualifica conseguita

+2003/2004

+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

+ Qualifica conseguita

¢ 5-6-7-8-9- novembre 2001
* Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione
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ATTIVITA D’IMPRESA

Studio Simone s.n.c. di Simone Maria Cristina, Via Boccaccio, Loano.

Societa di servizi area immobiliare: Visure e certificazioni ipocatastali, informazioni commerciali,
servizi di informazione immobiliare per Professionisti in particolare Studi Notarili, Legale e

Commercialisti.

COLLABORAZIONE E PRATICA PROFESSIONALE
Studio legale Colantuoni, Allegri e coll. Piazza Marconi, 17100 Savona.

Associazione tra professionisti
Collaborazione e successivo svolgimento pratica professionale.

COLLABORAZIONE PART TIME
Studio Simone snc di Simone Enrica, Via San Lorenzo 4/2, 17100 Savona.

Societa di servizi nel settore informazioni commerciali e accertamenti immobiliari

Corso di tecniche di vendita
Mind Consulting

Tecniche di acquisizione del cliente
Gestione del cliente acquisito
Organizzazione del lavoro di vendita
Attestato di Frequenza

Corso Leadership base
Corso di Leadership avanzato
Mind Consulting

Gestione delle risorse umane

Team Working

Motivazione del gruppo

Orientamento e raggiungimento dei risultati
Gestione dei conflitti

Attestato di Frequenza

Corso di perfezionamento in Cooperazione politica ed internazionale allo sviluppo

Universita’ degli Studi di Genova facolta di Scienza Politiche-.

Redazione di Relazione finale avente ad oggetto: “Il Microcredito, I'esperienza di Grameen

Bank”
Attestato di partecipazione con merito
Corso di tecniche di conciliazione base e avanzato

Camera di Commercio di Savona-
Relatore Avv.Prof.Mario Quinto



* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

+ Qualifica conseguita

e anno 2000

* Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

* Qualifica conseguita

* 1998

* Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

MADRELINGUA

*+ 1988

+ Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

ALTRE LINGUE

* Capacita di lettura
* Capacita di scrittura
* Capacita di espressione orale

* Capacita di lettura
* Capacita di scrittura
* Capacita di espressione orale

CAPACITA E COMPETENZE
RELAZIONALI

CAPACITA E COMPETENZE
ORGANIZZATIVE
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Il corso verteva sulle tecniche ADR ovvero i modi alternativi di risoluzione delle controversie in
materia civile e commerciale sia sotto il profilo teorico che con esperienze pratiche di
negoziazione.

Attestato di partecipazione

Scuola forense

Scuola forense Mauro De Andre’ di Genova

Diritto civile;diritto penale;diritto Amministrativo; redazione di atti e pareri legali

Attestato di partecipazione

Laurea in Giurisprudenza
Universita’ Cattolica del Sacro Cuore di Milano
Laurea in giurisprudenza-indirizzo forense

Tesi di laurea in Scienza delle Finanze con Prof. Enrico De Mita. Titolo: “Autotutela
dell’Amministrazione Finanziaria”

ITALIANO

Diploma di maturia’ Classica

Liceo Ginnasio Statale G. Chiabrera di Savona

FRANCESE

Molto buona
Buona
Buona

INGLESE
Buona
Discreta
Buona

Elevata predisposizione al lavoro in team, buone capacita relazionali acquisite sia nel corso
della formazione che nel corso delle diverse esperienze lavorative

Consolidate esperienze gestionali e organizzative in linea con i ruoli ricoperti nell'ambito delle
diverse esperienze professionali

Gestione del personale

Gestione clienti e fornitori

Redazione progetti di sviluppo per implementazione di nuovi servizi o per l'introduzione di nuove
piattaforme informatiche.

Redazione piani di lavoro con particolare riferimento alle fasi di Sturt up di nuove aziende o
servizi



CAPACITA E COMPETENZE Buona conoscenza Mircosoft office
TECNICHE

ALTRE COMPETENZE Docente in:
Corsi di formazione sul Fondo Unico Giustizia rivolti agli Uffici Giudiziari
Corsi di formazione/seminari sul Fondo Unico Giustizia rivolti agli Operatori
Finanziari/Assicurativi
Partecipazione a tavoli di lavoro con Associazioni di categoria (ABI-ANIA)

PATENTE O PATENTI Patente di guida Tipo B
Patente nautica

DATA ULTIMO AGGIORNAMENTO 09 Febbraio 2026

AUTORIZZAZIONE AL Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi dell’articolo 13, decreto

legislativo 30 giugno 2003, n.196, recante Codice in materia di protezione dei dati

TRATTAMENTO DEI DATI personali e dell’articolo 13, GDPR 679/2016, recante Regolamento europeo sulla
PERSONALI protezione dei dati personali.
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