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Alle societa interessate

Roma, 27.10.2022
Prot. 2022-EQUIGIU-726583

Oggetto: Gara europea a procedura telematica aperta per I’appalto del servizio
di copertura assicurativa sanitaria a favore dei dipendenti e dei componenti del
Consiglio di amministrazione di Equitalia Giustizia SpA - CIG n. 941281115E

Risposte a richieste di chiarimenti ai sensi dell’art. 74 comma 4 del D.Igs. n.
50/2016

CHIARIMENTI N.2

Con riferimento alle richieste di chiarimenti in oggetto, si forniscono le seguenti
risposte ai sensi dell’art.74, comma 4 del d.Igs. n.50/2016.

Domanda 1

Relativamente a quanto contenuto all'interno del capitolato di gara, Art. 5.1, si richiede
conferma che ci sia la possibilita di proporre al’lEnte un processo di conferma
dell’avvenuta presa in carico della spesa differente rispetto a quanto contenuto nel
documento, es. conferma via SMS, portale Web/APP.

Risposta 1

Si conferma

Domanda 2

Si chiede di confermare le tempistiche attese per la gestione dei sinistri in forma
rimborsuale, all'interno dell’Art.2.3 vengono indicati 20 giorni, I'articolo 5.2 di riferimento
indica invece i giorni quali 30; qual & il dato corretto?

Risposta 2

Si conferma il limite dei 20 giorni dalla proposta di liquidazione per effettuare il rimborso
ed il limite dei 30 giorni per I'analisi della documentazione ricevuta dall’assistito al fine
di svolgere le indagini e gli accertamenti necessari per la liquidazione del sinistro.

Domanda 3
1. Sirichiede evidenza del numero di teste assicurate nelle annualita precedenti;

2. Si chiede conferma che non vi siano differenze rispetto alle condizioni
attualmente in vigore, diversamente si chiede di evidenziarle;

3. Si chiede di indicare i premi unitari in vigore per I'annualita in corso e per le
annualita precedenti.
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4. Si chiede di conoscere eventuali quesiti posti da altre Compagnie ed i relativi

chiarimenti.
Risposta 3
1.
a) Dipendenti
e 31.12.2019: 280
e 31.12.2020: 276
e 31.12.2021: 281
e 31.08.2022: 278

Familiari fiscalmente a carico risultanti da anagrafica aziendale:

31.12.2019: 205
31.12.2020: 213
31.12.2021: 239
31.08.2022: 246

2. Siconferma

3.

a)

Dal 2019 al 30.09.2021

Dipendente: premio pro capite annuo pari ad € 1.109,57.

Quote integrative a carico del dipendente per familiari non fiscalmente
a carico: da € 247,07 annui a € 686,33 annui (in base all’eta del
familiare).

Aderente volontario (pensionato)

Opzione 1

o Premio annuo pari ad € 1.613,14 a carico del pensionato.

o Quote integrative a carico del pensionato per familiari non
fiscalmente a carico: da € 256,96 annui a € 713,78 annui (in base
all’eta del familiare).

Opzione 2

o Premio annuo pari ad € 1.613,14 a carico del pensionato.

o Quote integrative a carico del pensionato per familiari
fiscalmente a carico: da € 256,96 annui a € 713,78 annui (in base
all’eta del familiare).

o Quote integrative a carico del pensionato per familiari non
fiscalmente a carico: da € 256,96 annui a € 713,78 annui (in base
all’eta del familiare).

Dal 01.10.2021

Dipendente: premio pro capite annuo pari ad € 1.750,00.

Aderente volontario (pensionato): premio annuo pari ad Euro € 1.750,00
a carico del pensionato.
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(Non prevista la copertura per familiari non a carico fiscalmente).

4. | quesiti posti da altre Compagnie sono pubblicati nella sezione “Comunicati”
del portale Acquisti in Rete e su Societa Trasparente di Equitalia Giustizia Spa.

Domanda 4

Relativamente a quanto contenuto nell’art. 3.5 del Capitolato di Gara — Contact Center
e Sito Web - si richiede conferma che, in merito all’inserimento dei familiari all'interno
del sito web in un periodo prestabilito, i dati necessari da registrare siano solo quelli
anagrafici.

Risposta 4

Si conferma

Domanda 5

Si chiede alla Stazione Appaltante di fornire la statistica sinistri aggiornata al
30/09/2022 relativa al periodo 30/09/2021 — 30/09/2022, contenente il dettaglio della
tipologia di prestazione (Ricovero, Visite Specialistiche, Accertamenti Diagnostici
ecc...), con indicazione dell'importo liquidato e dell’importo riservato, suddivisa tra
assistenza diretta e assistenza indiretta a rimborso. Si chiede, se possibile, che tale
statistica sia suddivisa per categoria di assicurati — Dipendenti, familiari dei dipendenti,
Assicurati volontari, familiari degli Assicurati volontari.

Risposta 5

Le statistiche sinistri al momento in possesso della Stazione Appaltante sono quelle
pubblicate con comunicato del 13.10.2022.

Domanda 6

Si chiede alla Stazione Appaltante di ricevere le condizioni di assicurazione in corso ed
i premi pagati da ciascuna categoria di assicurati in copertura.

Risposta 6

Le condizioni di assicurazione attualmente in corso sono consultabili su Societa
Trasparente al seguente link https./trasparenza.equitaliagiustizia.it/#/home/dettaglio-
lista/032165db-6324-4348-ab9c-47432879¢e2d2.

| premi pagati da ciascuna categoria di assicurati in copertura sono i seguenti:

e Dipendente: premio pro capite annuo pari ad € 1.750,00.

e Aderente volontario (pensionato): premio annuo pari ad Euro € 1.750,00
a carico del pensionato.
(Non prevista la copertura per familiari non a carico fiscalmente).
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Domanda 7
Si chiede di indicare il numero di familiari dei Dipendenti, Assicurati volontari, familiari

degli Assicurati volontari attualmente in copertura.
Risposta 7

Al 31.08.2022, da anagrafica aziendale, il numero dei familiari fiscalmente a carico dei
dipendenti risulta essere: 246

Al 31.08.2022, il numero degli assicurati volontari (personale in quiescenza), & di n.2
soggetti. L’eventuale adesione dell’assicurato ex dipendente e dei relativi familiari
fiscalmente a carico & gestita direttamente dall’assicurato volontario e alla Stazione
Appaltante non & noto il dato richiesto.

Domanda 8
“In relazione a quanto previsto all’art. 3.4 del Capitolato di gara: *(...) Oltre a quanto

sopra, la Societa dovra inoltre garantire la presenza di strutture convenzionate abilitate
al ricovero e alla diagnostica nel mondo, con particolare attenzione all'Europa e alle
Americhe” si segnala che in seguito alla pronuncia della Corte di Giustizia Europea del
16 luglio 2020 (c.d. "Sentenza Schrems n" - link:
http.://curia.europa.eu/jcms/upload/docs/application/pdf/2020-07/cp200091it.pdf) é
Stata invalidata la decisione di adeguatezza del Privacy Shield adottata nel 2016 dalla
Commissione Europea. Con la richiamata Sentenza quindi e stato sancito che il diritto
interno degli Stati Uniti non offre agli interessati un livello di protezione che sia
sostanzialmente equivalente a quello riconosciuto dal diritto europeo.
Conseguentemente, dal momento che l'attivazione delle strutture convenzionate per
I'erogazione diretta delle prestazioni sanitarie non puo prescindere dal trasferimento di
dati sulla salute dei dipendenti Equitalia all’estero e quindi anche negli USA, si chiede
a codesto Spettabile Ente di chiarire se sia ipotizzabile una limitazione dell’obbligo di
garantire la presenza di strutture convenzionate solo nei Paesi esteri dove esiste una
decisione di adeguatezza del trattamento dei dati in linea con il GDPR. In tale contesto,
resterebbe comunque salva la possibilita per i dipendenti Equitalia che avranno sinistri
negli altri Paesi dove non vi é tale decisione di adequatezza, di chiedere il rimborso alla
Compagnia assicurativa aggiudicataria, una volta rientrati in Italia, in linea con quanto
previsto nel Capitolato di Gara all’art. 6.1. “Estensione territoriale”: I’Assicurazione vale
in tutto il mondo”.

Risposta 8
Si conferma quanto previsto dal Capitolato.

Domanda 9
Si chiede conferma che I'ultimo capoverso dell'art. 6.2 del disciplinare (pag 11) sia stato

inserito per errore: in caso contrario si chiede di precisare a cosa si riferisca.
Risposta 9

Si conferma essere un refuso.
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Domanda 10
Copia in formato word editabile del DGUE.

Risposta 10

Si fornisce il DGUE in formato word tramite pubblicazione nella sezione “Comunicati”.

Distinti saluti.

Il Responsabile Unico del Procedimento
Paola Sollima
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